Politika spolo¢nosti

My, Bratislavska vodarenska spoloc¢nost), a. s., spolu s nasimi zamestnancami sme sa rozhodli

prijat’ nasledujucu politiku:

Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a. s. je spoloCnostou, ktorej hlavnymi ¢innostami su hromadné
zasobovanie obyvatelstva, priemyslu, polhohospodarstva a dalSich spotrebitefov pitnou vodou,
odvadzanie odpadovych vdd verejnou kanalizaciou, ich Cistenie a vykonavanie chemicko-technologickej
a laboratoérnej ¢innosti. Okrem toho BVS spravuje a udrziava verejné vodohospodarske zariadenia na
verejnom vodovode a na verejnej kanalizacii, zabezpe€uje vodohospodarsky a technicky rozvoj a
investi¢nu vystavbu. BVS pdsobi v Bratislavskom kraji, ¢asti Trnavského kraja (okresy Skalica, Senica)

a Casti Trencianskeho kraja (okres Myjava).

BVS si urcila predmet certifikacie manazérskych systémov nasledovne:

Prevadzkovanie verejnych vodovodov a verejnych kanalizacii. Dodavka pitnej vody, odvadzanie a
Cistenie odpadovych véd a suvisiace obchodné a vodohospodarske ¢&innosti. Sluzby zakaznikom a
technické poradenstvo.

Politiku spolo¢nosti pokladame za dlhodobu koncepciu smerovania nasej spolo¢nosti. Chapeme
suvislosti medzi plnenim poziadaviek zakaznikov a vplyvom s tym spojenych &innosti na zivotné

prostredie.
POLITIKA KVALITY

Nasim zamerom je trvala orientacia na uspokojovanie stanovenych alebo predpokladanych potrieb,

poziadaviek a o€akavani naSich zakaznikov a zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb.
Vedenie spoloCnosti sa zavazuje:

§ Dosahovat’ vysoku mieru spokojnosti nasich zakaznikov a stat sa pre nich spolahlivym partnerom

budovanim dlhodobych vztahov zalozenych na profesionalite, vzajomnej dévere a sluSnosti.

§ Optimalizovat’ vSetky procesy spoloCnosti s cielom jej dalSieho rastu a zvySenia spokojnosti
zékaznikov tak, aby vSetky procesy prebiehali efektivhe a minimalizovali sa pripadné negativne vplyvy
na Zivotné prostredie a zaroven aby boli v sulade s platnym pravnym poriadkom, poZiadavkami Statnych

organov a zainteresovanych stran.

§ Prijimat’ a vyhodnocovat’ konkrétne ciele kvality jednotlivych Gtvarov spolo€nosti pre zlepSovanie

systému kvality a jeho procesov.

§ Vytvarat’ obchodné vzt'ahy s tretimi stranami zaloZené na korektnosti, vysokej kvalite poskytovanych

produktov a starostlivosti o Zivotné prostredie.
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§ Zabezpedit’ sulad s pravnymi a inymi poziadavkami ich sistavnym sledovanim a implementovanim

v ramci internych procesov spolo¢nosti.

§ ZvysSovat’ kvalifikaciu, odborni spésobilost, angazovanost’ a povedomie zamestnancov
spolo¢nosti pre zabezpelenie zhody, spolahlivosti, bezpe€nosti a kvality produktov a poskytovanych

sluzieb.

§ Zabezpecovat’' materidlne a personalne zdroje na neustale rozvijanie efektivnych a ucinnych

systémov manazérstva kvality tak, aby spifial redlne potreby organizacie.
ENVIRONMENTALNA POLITIKA

Vedenie spolo¢nosti planuje a realizuje rozvoj spolo¢nosti s ohfadom na minimalizaciu nepriaznivych

vplyvov jej €innosti na Zivotné prostredie.
Vedenie spoloCnosti sa zavazuje:

§ Postupovat’ proaktivhe pri ochrane zivotného prostredia a zabezpecovat' minimalizaciu
negativnhych dopadov na environment pri prevadzkovani vSetkych vodarenskych objektov a zariadeni,

s cielom reSpektovat ochranu biodiverzity a ekosystémov.
§ Prijimat’ a vyhodnocovat’ konkrétne environmentalne ciele pre jednotlivé Utvary spolo¢nosti.

§ Zabezpecit’ propagaciu a popularizaciu vyuzivania pitnej vody z vodovodu na pitny rezim

zamestnancov, navstevnikov BVS a obyvatelov.

§ Zabezpedit', aby pri vybere dodavatelov sluzieb, tovarov a prac pre spolo¢nost bola zabezpecena

prostrednictvom zmluvnych zavazkov minimalizacia negativnych dopadov na Zivotné prostredie.

§ Zvysovat’ kvalifikaciu a environmentalne povedomie zamestnancov a zabezpecCovat ich

profesionalitu zistovanim ich potrieb a realizaciou planu odbornej pripravy.

Zakladnym néastrojom umoZziujucim plnit uvedené zavazky su integrované systémy manazérstva
kvality a environmentu. Vedenie spoloénosti sa zavazuje zdokonalovat’ tieto systémy, trvalo

zlepSovat ich efektivitu a integritu v sulade s poZiadavkami noriem 1ISO 9001:2015 a ISO 14001:2015.

V Bratislave 6. septembra 2024

Ing. Ladislav Kizak

Generalny riaditel BVS, a.s.
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